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Welkom bij Importeer.nu!

Tof dat je ervoor kiest om je import proces 

te digitaliseren en te stroomlijnen met 

de applicatie van Importeer.nu. Met dit 

document helpen we je gelijk op weg om 

direct aan de slag te kunnen met ons systeem. 

Succes!

Thomas

Importeer.nu



Account aanmaken

Je ontvangt een e-mail met daarin een 

uitnodiging om een account aan te maken. 

Alle bekende gegevens zijn al ingevuld, je 

hoeft alleen een wachtwoord aan te maken. 

Log je voor de eerste keer in, dan dien je eerst 

de voorwaarden te accepteren en vervolgens 

wordt je gevraagd om notificaties toe te staan. 

Klik op toestaan om meldingen te ontvangen 

wanneer de status is gewijzigd van een 

dossier, zoals een goedkeuring van RDW.
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Instellingen

Onder account instellingen kun je je naam, 

email en wachtwoord wijzigen. Ook kun je 

hier een avatar uploaden, die je o.a. in het 

Logboek terugziet. Laat je naast de software 

ook RDW en BPM door ons team uit handen 

nemen? Dan kun je hier je bedrijfsgegevens 

en certificaat uploaden. Om BPM af te ronden, 

stel je eenmalig een pincode in, zodat je jezelf 

kunt identificeren bij het goedkeuren. 
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App downloaden

Nu je compleet gesettled bent, gaan we de 

app downloaden. Met de app kun je namelijk 

ook direct foto’s maken van het voertuig en alle 

documenten die direct worden opgeslagen 

in dat specifieke dossier. Je ontvangt ook 

push notificaties wanneer een voertuig is 

goedgekeurd, of wanneer een BPM aangifte 

klaar staat om afgerond te worden. Klik 

hieronder om in de store voor jouw toestel  de 

app te downloaden of zoek op ‘Importeer.nu’
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https://apps.apple.com/nl/app/importeer-nu/id1665224405
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.importeernu.app


Teamleden toevoegen

Tijd om samen te gaan werken met je 

collega’s. Ga naar Instellingen > Team > Voeg 

een nieuw teamlid toe. De uitgenodigde 

doorloopt dezelfde stappen om een account 

aan te maken. Na het registreren kun je 

indien gewenst de rechten van dit account 

instellen of de gebruiker verwijderen. Per 

account dat je toevoegt wordt er €18,99 aan je 

abonnement toegevoegd. Het is niet mogelijk 

om tegelijkertijd met je account op meerdere 

plekken ingelogd te zijn.
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RDW en BPM Aangifte

Neem je ook onze RDW en/of BPM diensten 

af? Dan is deze stap belangrijk. Wanneer een 

voertuig RDW goedgekeurd is, en ons team 

de aangifte heeft klaargezet, ontvang je een 

notificatie; je kan het dossier goedkeuren. 

Onder het tabje Import zie je alle gegevens 

met betrekking tot de aangifte. Goedkeuren 

kan op je computer (met pincode en 

handtekening), maar ook in de app (alleen 

handtekening). Na het afronden kun je 

de aangifte downloaden en opsturen of 

gebruikmaken van de verzendservice, waarbij 

wij het per post voor je versturen.
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That’s it

Succes!

Dit waren de belangrijkste 5 stappen om met 

Importeer.nu aan de slag te gaan. Heb je toch 

nog vragen over andere functies kun je altijd 

terecht op importeer.nu/faq, of start een 

  Chat en stel je vraag direct aan ons team.   

TEAM Importeer.nu

https://importeer.nu/faq/

